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PRESSEINFORMATION 

 
Hanse Haus zum 13. Mal in Folge als fairster Fertighausanbieter ausgezeichnet 
 
Die Hanse Haus GmbH darf sich erneut über die Auszeichnung zum „fairsten Fertighausan-
bieter“ freuen. Auch in diesem Jahr konnte das Unternehmen in allen sechs Kategorien Best-
noten erzielen und erhielt überall die Bewertung „sehr gut“. Bewertet wurden die Bereiche 
Produktleistung, Kundenberatung, Kundenservice, Kundenkommunikation, Preis-Leistungs-
Verhältnis sowie Nachhaltigkeit und Verantwortung. 

Oberleichtersbach, September 2025 – Der Bau eines Eigenheims zählt zu den größten In-
vestitionen im Leben vieler Menschen. Umso wichtiger ist es, einen verlässlichen Bau-
partner an seiner Seite zu wissen. Die Hanse Haus GmbH wurde in der aktuellen Studie 
von FOCUS-MONEY und dem Analyseinstitut ServiceValue erneut als „fairster Fertighaus-
anbieter“ ausgezeichnet – und das bereits zum 13. Mal in Folge. 

Die umfangreiche Untersuchung umfasste detaillierte Auswertungen von 35 Fertighaus-
anbietern und basierte auf den Bewertungen von insgesamt 2.295 Bauherren, die in den 
letzten 36 Monaten Erfahrungen mit den untersuchten Unternehmen gesammelt haben. 
Dabei wurden sechs zentrale Kategorien der Kundenorientierung bewertet: Kundenbera-
tung, Kundenservice, Preis-Leistungs-Verhältnis, Nachhaltigkeit & Verantwortung, Kun-
denkommunikation sowie Produktleistung. Hanse Haus erzielte in allen Kategorien die 
Bestnote „sehr gut“. 

„Diese Auszeichnung bestätigt einmal mehr unseren Anspruch, Bauherren nicht nur ein 
qualitativ hochwertiges Zuhause zu bieten, sondern auch durch Fairness, Transparenz und 
exzellenten Service zu überzeugen“, erklärt Sven Suberg, Geschäftsbereichsleitung Ver-
trieb bei Hanse Haus. 

Die Ergebnisse der Studie unterstreichen die herausragende Position von Hanse Haus in 
der Fertighausbranche: 

• Faire Produktleistung: „sehr gut“ 

• Faire Kundenberatung: „sehr gut“ 

• Fairer Kundenservice: „sehr gut“ 

• Faire Kundenkommunikation: „sehr gut“ 

• Faires Preis-Leistungs-Verhältnis: „sehr gut“ 

• Nachhaltigkeit & Verantwortung: „sehr gut“ 
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Die Studie bietet nicht nur eine umfassende Bewertung 
der Anbieter, sondern liefert durch individuelle Serviceprofile und eine Handlungsrele-
vanz-Matrix auch wertvolle Einblicke für die Unternehmen selbst. 

„Wir sind stolz darauf, dass unsere Bemühungen um Nachhaltigkeit und Verantwortung 
ebenso honoriert wurden wie unsere kundenorientierten Leistungen. Diese Anerkennung 
motiviert uns, auch in Zukunft höchste Standards zu setzen“, so Suberg weiter. 

Über die Hanse Haus GmbH 

Die Hanse Haus GmbH mit Sitz im unterfränkischen Oberleichtersbach zählt zu den füh-
renden deutschen Fertighausanbietern. Seit der Gründung vor mehr als 95 Jahren hat sich 
Hanse Haus zu einem international tätigen Unternehmen im Fertighausbau entwickelt. 
Mehr als 38.000 Fertighäuser, darunter Wohnhäuser in ein- bis dreigeschossiger Bau-
weise, Reihenhäuser, Büro- und Zweckbauten, wurden im In- und Ausland errichtet. Das 
Unternehmen realisiert Bauvorhaben auf Wunsch als energiesparendes KfW-Effizienz-
haus, Passivhaus oder Plusenergie-Haus. Neben der Planung und Umsetzung des Fertig-
baus unterstützt Hanse Haus zukünftige Bauherren bei der Grundstückssuche und bei der 
Finanzierungswahl. Zudem ist Hanse Haus mit rund 30 Ausstellungshäusern und mehr als 
50 Vertriebsbüros bundesweit vertreten. Weitere Vertriebsstellen befinden sich in der 
Schweiz und Luxemburg. Hanse Haus beschäftigt rund 1.000 Mitarbeiter und ist Teil der 
OIKOS Gruppe. Diese vereint drei der führenden Marken im europäischen Fertighaussek-
tor: Hanse Haus, Bien-Zenker und Living Haus. OIKOS befindet sich seit Mai 2021 im Besitz 
von Goldman Sachs Asset Management. 

Website: www.hanse-haus.de / www.oikos-group.de  
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